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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЫ ОП. 16 МАРКЕТИНГ 

 

1.1. Место дисциплины в структуре основной образовательной 

программы 

Программа ОП. 16 Маркетинг является частью программы подготовки 

специалистов среднего звена, составленной в соответствии с ФГОС СПО по 

специальности 38.02.07 Банковское дело в части освоения основного вида 

профессиональной деятельности: маркетинг. 

 

1.2. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины:    

ОП. 16 Маркетинг обеспечивает формирование общих компетенций по всем видам 

деятельности ФГОС СПО специальности 38.02.07 Банковское дело. Особое значение ОП. 

16 Маркетинг имеет при формировании и развитии общих и профессиональных 

компетенций: ОК 01, ОК 02, ОК 10, ОК 11, ПК 1.1-ПК 1.6, ЛР1-15. 

Код 

ПК, ОК 

Умения Знания 

ОК 01 

Выбирать способы 

решения задач 

профессиональной 

деятельности 

применительно к 

различным 

контекстам 

Распознавать задачу и/или 

проблему в профессиональном 

и/или социальном контексте; 

анализировать задачу и/или 

проблему и выделять её составные 

части; определять этапы решения 

задачи; выявлять и эффективно 

искать информацию, необходимую 

для решения задачи и/или 

проблемы; 

составить план действия; 

определить необходимые ресурсы; 

владеть актуальными методами 

работы в профессиональной и 

смежных сферах; реализовать 

составленный план; оценивать 

результат и последствия своих 

действий (самостоятельно или с 

помощью наставника) 

Актуальный профессиональный и 

социальный контексты, в котором 

приходится работать и жить; основные 

источники информации и ресурсы для 

решения задач и проблем в 

профессиональном и/или социальном 

контексте; 

алгоритмы выполнения работ в 

профессиональной и смежных 

областях; методы работы в 

профессиональной и смежных сферах; 

структуру плана для решения задач; 

порядок оценки результатов решения 

задач профессиональной деятельности 
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ОК 02 

Осуществлять 

поиск, анализ и 

интерпретацию 

информации, 

необходимой для 

выполнения задач 

профессиональной 

деятельности 

Определять задачи для поиска 

информации; определять 

необходимые источники 

информации; планировать процесс 

поиска; структурировать 

получаемую информацию; 

выделять наиболее значимое в 

перечне информации; оценивать 

практическую значимость 

результатов поиска; оформлять 

результаты поиска 

Номенклатура нформационных 

источников применяемых в 

профессиональной деятельности; 

приемы структурирования 

информации; формат оформления 

результатов поиска информации 

ОК 10 

Пользоваться 

профессиональной 

документацией на 

государственном и 

иностранном 

языках 

Понимать общий смысл четко 

произнесенных высказываний на 

известные темы 

(профессиональные и бытовые), 

понимать тексты на базовые 

профессиональные темы; 

участвовать в диалогах на знакомые 

общие и профессиональные темы; 

строить простые высказывания о 

себе и о своей профессиональной 

деятельности; кратко обосновывать 

и объяснить свои действия 

(текущие и планируемые); писать 

простые связные сообщения на 

знакомые или интересующие 

профессиональные темы 

Правила построения простых и 

сложных предложений на 

профессиональные темы; основные 

общеупотребительные глаголы 

(бытовая и профессиональная 

лексика); лексический минимум, 

относящийся к описанию предметов, 

средств и процессов 

профессиональной деятельности; 

особенности произношения; правила 

чтения текстов профессиональной 

направленности 

ОК 11 

Использовать 

знания по 

финансовой 

грамотности, 

планировать 

предпринимательс

кую деятельность в 

профессиональной 

сфере 

Выявлять достоинства и 

недостатки коммерческой идеи; 

презентовать идеи открытия 

собственного дела в 

профессиональной деятельности; 

оформлять бизнес-план; 

рассчитывать размеры выплат по 

процентным ставкам кредитования; 

определять инвестиционную 

привлекательность коммерческих 

идей в рамках профессиональной 

деятельности; презентовать бизнес-

идею 

Основы предпринимательской 

деятельности; основы финансовой 

грамотности; правила разработки 

бизнес-планов; порядок выстраивания 

презентации; кредитные банковские 

продукты 
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2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы 

Очная форма обучения 

Вид учебной работы Объем часов 

Объем образовательной программы учебной дисциплины 40 

в том числе: 

6 семестр 40 

теоретическое обучение  30 

практические занятия 10 

Промежуточная аттестация  

6 семестр Дифференцированный зачет 

Заочная форма обучения 

Вид учебной работы Объем часов 

Объем образовательной программы учебной дисциплины 40 

в том числе: 

8 семестр 40 

теоретическое обучение  8 

самостоятельные занятия 32 

Промежуточная аттестация  

8 семестр Дифференцированный зачет 
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2.2. Примерный тематический план и содержание учебной дисциплины МАРКЕТИНГ 

 
Наименование 
разделов и тем 

Содержание учебного материала, лабораторные работы и практические занятия,  
самостоятельная работа 

обучающихся, курсовая работа (проект) (если предусмотрены) 

Объем часов 
(очная/заочная) 

Коды компетенций 

1 2 3 4 
Тема 1. Социально- 

экономическая 
сущность и 
содержание 
маркетинга. 

Содержание учебного материала 5/1  
1. Основные понятия маркетинга, его цели и задачи.  ОК 2 
2. Концепции маркетинга и эволюция их развития.  ОК 2 
3. Основные виды маркетинга.   
4. Структура маркетинговой деятельности.  ОК 2 
5. Внешняя и внутренняя среда маркетинга.  ОК 1 

Практические занятия 2  
1. Анализ внешней и внутренней среды организации  

Самостоятельная работа обучающихся 6/4 
1. Классифицировать элементы внешней и внутренней среды маркетинга торгового предприятия. 2 
2. Построение «дерева целей» организации. 2 
3. Классифицировать факторы, определяющие спрос на товары. 2 

Тема 2. Товар и 
товарная политика 

в маркетинге. 

Содержание учебного материала 3/1 
1. Товар в системе маркетинга и его классификация. Товарная политика.  ОК 2 
2. Жизненный цикл товара.  ОК 1 

Практические занятия 1  
1. Изучение и анализ жизненных циклов товаров.  

Самостоятельная работа обучающихся 4/4 
1. Построение графиков различных видов жизненных циклов продуктов. 2 
2. Составить алгоритм разработки нового продукта (услуги). 2 

Тема 3. 
Конкуренция и 

конкурентоспособн 
ость. 

Содержание учебного материала 3/1 
1. Понятие и виды конкуренции.  ОК 2 
2. Конкурентоспособность товара и фирмы.  ОК 1 

Практические занятия 2  
1. Оценка конкурентоспособности предприятия.  

Самостоятельная работа обучающихся 6/5 
1. Составить алгоритм оценки конкурентоспособности товара. 4 
2. Классифицировать виды стратегий конкуренции. 2 

Тема 4. Поведение 
потребителей. 

Содержание учебного материала 4/1  
1. Потребители: понятие, классификация по различным признакам.  ОК 11 
2. Факторы, оказывающие влияние на решение потребителей о покупке: культурные, социальные, 

личностные, 
поведенческие. 

 ОК 11 

3. Процесс принятия решения о покупке.  ОК 2 
Практические занятия 1  

1. Процесс принятия решения о покупке.  
Самостоятельная работа обучающихся -/3 

Тема 5. 
Маркетинговые 
исследования. 

Содержание учебного материала 3/1 
1. Цель, объекты, классификация маркетинговых исследований.  ОК 2 
2. Этапы маркетингового исследования и их информационное обеспечение.   
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 3. Основные направления исследований в маркетинге.  ОК 11 
Практические занятия 1  

1. Составление анкет, проведение опроса и анализ полученных данных.  
Самостоятельная работа обучающихся 4/4 

1. Проанализировать и составить классификацию основных видов маркетинговых исследований организации. 2 
2. Классифицировать основные способы сбора информации в маркетинге, их достоинства и недостатки. 2 

Тема 6. 
Сегментирование 

рынка. 

Содержание учебного материала 3/1 
1. Понятие и критерии сегментирования.  ОК 2 
2. Сегментирование рынка по группам потребителей, по группам товаров (услуг), по конкурентам.   

Практические занятия 1  
1. Сегментирование рынка товаров по группам потребителей.  

Самостоятельная работа обучающихся 4/3 
1. Проанализировать и классифицировать признаки, по которым возможна сегментация рынка по группам 

потребителей. 
2 

2. Проанализировать и классифицировать признаки определения сегментов рынка потребителей. 2 
Тема 7. 

Маркетинговые 
коммуникации. 

Содержание учебного материала 4/1 
1. Назначение и содержание маркетинговых коммуникаций. Формы маркетинговых коммуникаций.  ОК 2 
2. Формирование спроса и стимулирование сбыта.   
3. Реклама как инструмент продвижения товара на рынок. Виды рекламы.   
4. Персональные продажи как инструмент продвижения товара на рынок.   
5. Мероприятия «паблик рилейшнз»   
6. Фирменный стиль, торговая марка организации.   

Практические занятия 1  
1. Создание фирменного стиля.  

Самостоятельная работа обучающихся 2/3 
1. Провести анализ составных элементов фирменного стиля торговой организации. 2 

2. Проанализировать виды скидок и выделить причины их предоставления. 2  
3. Классифицировать типы обозначений торговых марок. 2  
4. Выделить основные элементы организационной культуры организации. 2  

Тема 8. Ценовая 
политика в 
маркетинге. 

Содержание учебного материала 3/0,5  
1. Цена как экономическая категория рыночного хозяйства. Система цен и их классификация.  ОК 10 
2. Формирование маркетинговой цены продажи. Ценовые стратегии в маркетинге.   

Практические занятия 1  
1. Расчѐт цены товара.  

Самостоятельная работа обучающихся 2/3 
1. Классифицировать основные методы ценообразования организации. 2  

Тема 9. Сбытовая 
политика в 
маркетинге. 

Содержание учебного материала 2/0,5  
1. Сущность сбытовой политики в маркетинге. Формирование каналов товародвижения.  ОК 11 
2. Система товародвижения в маркетинге.   

Практические занятия -  
Самостоятельная работа обучающихся -/3 
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30/32 
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 
 

3.1. Требования к материально-техническому обеспечению 

 

Реализация учебной дисциплины требует наличия учебного кабинета 

Маркетинга. 

Оборудование учебного кабинета: 

- посадочные места по количеству обучающихся; 

- рабочее место преподавателя; 

комплект учебно-наглядных пособий Маркетинг. 

Технические средства обучения: 

- компьютер с лицензионным программным обеспечением и 

мультимедиапроектор. 

 

 

3.2. Информационное обеспечение обучения 

 

Перечень учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной литературы 

 

3.2.1 Основные источники: 

 

1. Коротков, А. В.  Маркетинговые исследования : учебное пособие для среднего 

профессионального образования / А. В. Коротков. — Москва : Издательство Юрайт, 

2023. — 224 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-9916-9651-7. 

2. Маркетинг : учебник и практикум для среднего профессионального 

образования / Т. А. Лукичёва [и др.] ; под редакцией Т. А. Лукичёвой, 

Н. Н. Молчанова. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 370 с. — 

(Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-06970-9. 

 

 



11  

3.2.2 Дополнительные источники: 

 

3. Технология интернет-маркетинга : учебник для среднего профессионального 

образования / О. Н. Жильцова [и др.] ; под общей редакцией О. Н. Жильцовой. — 2-е 

изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 335 с. — 

(Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-15606-5.  

4. Тюрин, Д. В.  Маркетинговые исследования : учебник для среднего 

профессионального образования / Д. В. Тюрин. — Москва : Издательство Юрайт, 

2022. — 342 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-9916-4561-4. 

5. Информационные технологии в маркетинге : учебник и практикум для 

среднего профессионального образования / С. В. Карпова [и др.] ; под общей редакцией 

С. В. Карповой. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 367 с. — (Профессиональное 

образование). — ISBN 978-5-9916-9115-4. 

 

3.2.3 Интернет-ресурсы 

1. Энциклопедия маркетинга: http://marketing.spb.ru  

2. Сайт гильдии маркетологов: http://www.marketologi.ru 

3. On-line журнал по маркетингу 4p.ru: http://4p.ru 

4. Административно-управленческий портал: http://www.aup.ru 

5. Федеральный портал «Российское образование» - http://edu.ru  

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

http://marketing.spb.ru/
http://www.marketologi.ru/
http://4p.ru/
http://www.aup.ru/
http://edu.ru/
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4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

4.1 Контроль и оценка освоения учебной дисциплины 

 

Код компетенции Результаты освоения компетенции Критерии оценки Методы оценки 

ОК 01 

Выбирать способы 

решения задач 

профессиональной 

деятельности 

применительно к 

различным контекстам 

Знать: 

˗ актуальный профессиональный и 

социальный контекст, в котором 

приходится работать и жить; основные 

источники информации и ресурсы для 

решения задач и проблем в 

профессиональном и/или социальном 

контексте; 

˗ алгоритмы выполнения работ в 

профессиональной и смежных 

областях; методы работы в 

профессиональной и смежных сферах; 

структуру плана для решения задач; 

порядок оценки результатов решения 

задач профессиональной 

деятельности. 

Уметь: 

распознавать задачу и/или проблему в 

профессиональном и/или социальном 

контексте; анализировать задачу и/или 

проблему и выделять её составные 

части; определять этапы решения 

задачи; выявлять и эффективно искать 

информацию, необходимую для 

решения задачи и/или проблемы; 

составить план действия; определить 

необходимые ресурсы; 

владеть актуальными методами работы 

в профессиональной и смежных 

сферах; реализовать составленный 

план; оценивать результат и 

последствия своих действий 

(самостоятельно или с помощью 

наставника) 

Обучающийся: 

- твердо знает материал курса, 

грамотно и по существу излагает 

его, не допуская существенных 

неточностей в ответе на вопрос, 

правильно применяет теоретические 

положения при решении 

практических вопросов и задач, 

владеет необходимыми навыками и 

приемами их выполнения; 

 

 

 

 

 

- глубоко и прочно усвоил 

программный материал курса, 

исчерпывающе, последовательно, 

четко и логически стройно его 

излагает, умеет тесно увязывать 

теорию с практикой, свободно 

справляется с задачами и вопросами, 

не затрудняется с ответами при 

видоизменении заданий, правильно 

обосновывает принятые решения, 

владеет разносторонними навыками 

и приемами выполнения 

практических задач, справляется с 

ними самостоятельно. 

Оценка результатов устного и 

письменного опроса.  

 

Оценка результатов 

тестирования  

 

Оценка результатов решения 

ситуационных задач. 

 

Оценка результата ответа на 

промежуточной аттестации 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ОК 02 

Осуществлять поиск, 

анализ и 

интерпретацию 

информации, 

необходимой для 

выполнения задач 

Знать: 

номенклатура информационных 

источников применяемых в 

профессиональной деятельности; 

приемы структурирования 

информации; формат оформления 

результатов поиска информации. 

Обучающийся: 

- твердо знает материал курса, 

грамотно и по существу излагает 

его, не допуская существенных 

неточностей в ответе на вопрос, 

правильно применяет теоретические 

положения при решении 

Оценка результатов устного и 

письменного опроса.  

 

Оценка результатов 

тестирования  
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профессиональной 

деятельности 

 

 

 

 

 

Уметь: 

определять задачи для поиска 

информации; определять необходимые 

источники информации; планировать 

процесс поиска; структурировать 

получаемую информацию; выделять 

наиболее значимое в перечне 

информации; оценивать практическую 

значимость результатов поиска; 

оформлять результаты поиска 

 

практических вопросов и задач, 

владеет необходимыми навыками и 

приемами их выполнения; 

 

- глубоко и прочно усвоил 

программный материал курса, 

исчерпывающе, последовательно, 

четко и логически стройно его 

излагает, умеет тесно увязывать 

теорию с практикой, свободно 

справляется с задачами и вопросами, 

не затрудняется с ответами при 

видоизменении заданий, правильно 

обосновывает принятые решения, 

владеет разносторонними навыками 

и приемами выполнения 

практических задач, справляется с 

ними самостоятельно. 

Оценка результатов решения 

ситуационных задач. 

 

Оценка результата ответа на 

промежуточной аттестации 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ОК 10 

Пользоваться 

профессиональной 

документацией на 

государственном и 

иностранном языках 

Знать: 

правила построения простых и 

сложных предложений на 

профессиональные темы; основные 

общеупотребительные глаголы 

(бытовая и профессиональная 

лексика); лексический минимум, 

относящийся к описанию предметов, 

средств и процессов 

профессиональной деятельности; 

особенности произношения; правила 

чтения текстов профессиональной 

направленности. 

 

Уметь: 

понимать общий смысл четко 

произнесенных высказываний на 

известные темы (профессиональные и 

бытовые), понимать тексты на базовые 

профессиональные темы; участвовать 

в диалогах на знакомые общие и 

профессиональные темы; строить 

Обучающийся: 

- твердо знает материал курса, 

грамотно и по существу излагает 

его, не допуская существенных 

неточностей в ответе на вопрос, 

правильно применяет теоретические 

положения при решении 

практических вопросов и задач, 

владеет необходимыми навыками и 

приемами их выполнения; 

 

 

 

- глубоко и прочно усвоил 

программный материал курса, 

исчерпывающе, последовательно, 

четко и логически стройно его 

излагает, умеет тесно увязывать 

теорию с практикой, свободно 

справляется с задачами и вопросами, 

не затрудняется с ответами при 

видоизменении заданий, правильно 

Оценка результатов устного и 

письменного опроса.  

 

Оценка результатов 

тестирования  

 

Оценка результатов решения 

ситуационных задач. 

 

Оценка результата ответа на 

промежуточной аттестации 
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простые высказывания о себе и о своей 

профессиональной деятельности; 

кратко обосновывать и объяснить свои 

действия (текущие и планируемые); 

писать простые связные сообщения на 

знакомые или интересующие 

профессиональные темы. 

обосновывает принятые решения, 

владеет разносторонними навыками 

и приемами выполнения 

практических задач, справляется с 

ними самостоятельно. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ОК 11 

Использовать знания 

по финансовой 

грамотности, 

планировать 

предпринимательскую 

деятельность в 

профессиональной 

сфере 

Знать: 

основы предпринимательской 

деятельности; основы финансовой 

грамотности; правила разработки 

бизнес-планов; порядок выстраивания 

презентации; кредитные банковские 

продукты. 

 

 

 

 

 

Уметь: 

выявлять достоинства и недостатки 

коммерческой идеи; презентовать идеи 

открытия собственного дела в 

профессиональной деятельности; 

оформлять бизнес-план; рассчитывать 

размеры выплат по процентным 

ставкам кредитования; определять 

инвестиционную привлекательность 

коммерческих идей в рамках 

профессиональной деятельности; 

презентовать бизнес-идею; определять 

источники финансирования. 

Обучающийся: 

- твердо знает материал курса, 

грамотно и по существу излагает 

его, не допуская существенных 

неточностей в ответе на вопрос, 

правильно применяет теоретические 

положения при решении 

практических вопросов и задач, 

владеет необходимыми навыками и 

приемами их выполнения; 

 

- глубоко и прочно усвоил 

программный материал курса, 

исчерпывающе, последовательно, 

четко и логически стройно его 

излагает, умеет тесно увязывать 

теорию с практикой, свободно 

справляется с задачами и вопросами, 

не затрудняется с ответами при 

видоизменении заданий, правильно 

обосновывает принятые решения, 

владеет разносторонними навыками 

и приемами выполнения 

практических задач, справляется с 

ними самостоятельно. 

 

Оценка результатов устного и 

письменного опроса.  

 

Оценка результатов 

тестирования  

 

Оценка результатов решения 

ситуационных задач. 

 

Оценка результата ответа на 

промежуточной аттестации 
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4.2 Методика оценки сформированности компетенций 

При проведении экзамена уровень подготовки обучающегося оценивается 

традиционно в пятибалльной шкале: 5(отлично), 4(хорошо), 3(удовлетворительно), 

2(неудовлетворительно). 

Шкала оценивания полученных в результате изучения дисциплины знаний, умений: 

Компе

тенци

и 

Планируемые 

результаты обучения 

Критерии оценивания результатов обучения  

2  

(неудовлетворите

льно) 

3 

(удовлетворит

ельно) 

4 

 (хорошо) 

5 

 (отлично) 

ОК 01 Знать: 

актуальный 

профессиональный и 

социальный контекст, в 

котором приходится 

работать и жить;  

основные источники 

информации и ресурсы 

для решения задач и 

проблем в 

профессиональном 

и/или социальном 

контексте; 

алгоритмы выполнения 

работ в 

профессиональной и 

смежных областях; 

методы работы в 

профессиональной и 

смежных сферах;  

структуру плана для 

решения задач; порядок 

оценки результатов 

решения задач 

профессиональной 

деятельности 

Не знает 

значительную 

часть материала 

по учебной 

дисциплине 

Допускает грубые 

ошибки в 

изложении 

теоретических 

вопросов, 

применении 

терминологии 

  

Демонстрирует 

частичные 

знания без 

грубых 

ошибок: 

неполно  

излагает 

теоретические 

вопросы, 

допускает 

терминологичес

кие и 

содержательны

е неточности 

либо 

неточности в 

знании  

нормативных  

правовых  

актов  по 

вопросам 

дисциплины 

Знает 

достаточно в 

базовом 

объёме: полно  

и  

достоверно 

излагает 

теоретически

е вопросы, 

допускает 

терминологич

еские и 

содержательн

ые 

неточности 

либо 

неточности в 

знании  

нормативных  

правовых  

актов  по 

вопросам 

дисциплины 

 

Демонстрирует 

высокий 

уровень знаний: 

полно, 

достоверно и 

уверенно 

излагает 

теоретические 

вопросы, 

отсутствие 

терминологичес

кие ошибки, 

частично знает 

нормативные и 

правовые акты 

по вопросам 

дисциплины 

 

Уметь: 

распознавать задачу 

и/или проблему в 

профессиональном 

и/или социальном 

контексте;  

анализировать задачу 

и/или проблему и 

выделять её составные 

Не умеет 

формулировать 

правильные 

ответы на 

вопросы 

промежуточной 

аттестации; 

Демонстрирует 

частичные 

Демонстрирует 

частичные 

умения без 

грубых 

ошибок:   

- решает  

ситуационные 

задачи и 

выполняет все 

Умеет 

применять 

знания на 

практике в 

базовом 

объёме:  - 

решает  

ситуационные 

задачи и 

Демонстрирует 

высокий 

уровень 

умений: - 

правильно 

решает 

тесты/ситуацио

нные задачи  и  
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части; определять 

этапы решения задачи; 

выявлять и эффективно 

искать информацию, 

необходимую для 

решения задачи и/или 

проблемы; 

составить план 

действия; определить 

необходимые ресурсы; 

владеть актуальными 

методами работы в 

профессиональной и 

смежных сферах; 

реализовать 

составленный план;  

оценивать результат и 

последствия своих 

действий 

(самостоятельно или с 

помощью наставника) 

умения, допуская 

грубые ошибки: 

- не выполняет  

практические  и 

домашние 

задания;  

- имеет низкую 

оценку текущей 

работы в семестре 

виды заданий, 

допуская 

существенные 

погрешности;  

- имеет 

удовлетворител

ьную оценку 

текущей 

работы в 

семестре 

выполняет 

все виды 

заданий, 

допуская 

несущественн

ые 

погрешности;  

- имеет 

хорошую 

оценку 

текущей 

работы в 

семестре 

выполняет все  

виды заданий; 

- имеет 

отличную 

оценку текущей 

работы в 

семестре 

ОК 02 

 

Знать: 

номенклатура 

информационных 

источников, 

применяемых в 

профессиональной 

деятельности; приемы 

структурирования 

информации;  

формат оформления 

результатов поиска 

информации  

Не знает 

значительную 

часть материала 

по учебной 

дисциплине 

Допускает грубые 

ошибки в 

изложении 

теоретических 

вопросов, 

применении 

терминологии 

  

 

Демонстрирует 

частичные 

знания без 

грубых 

ошибок: 

неполно  

излагает 

теоретические 

вопросы, 

допускает 

терминологиче

ские и 

содержательны

е неточности 

либо 

неточности в 

знании  

нормативных  

правовых  

актов  по 

вопросам 

дисциплины 

 

Знает 

достаточно в 

базовом 

объёме: полно  

и  

достоверно 

излагает 

теоретически

е вопросы, 

допускает 

терминологич

еские и 

содержательн

ые 

неточности 

либо 

неточности в 

знании  

нормативных  

правовых  

актов  по 

вопросам 

дисциплины 

Демонстрирует 

высокий 

уровень знаний: 

полно, 

достоверно и 

уверенно 

излагает 

теоретические 

вопросы, 

отсутствие 

терминологичес

кие ошибки, 

частично знает 

нормативные и 

правовые акты 

по вопросам 

дисциплины 

 

Уметь: 

определять задачи для 

поиска информации;  

определять 

необходимые 

Не умеет 

формулировать 

правильные 

ответы на вопросы 

промежуточной 

аттестации; 

Демонстрирует 

частичные 

умения без 

грубых 

ошибок:   

Умеет 

применять 

знания на 

практике в 

базовом 

объёме:  

Демонстрирует 

высокий 

уровень 

умений:  

- правильно 

решает 



17  

источники 

информации; 

 планировать процесс 

поиска; 

структурировать 

получаемую 

информацию;  

выделять наиболее 

значимое в перечне 

информации;  

оценивать 

практическую 

значимость результатов 

поиска;  

оформлять результаты 

поиска 

Демонстрирует 

частичные 

умения, допуская 

грубые ошибки: 

- не выполняет  

практические  и 

домашние 

задания;  

- имеет низкую 

оценку текущей 

работы в семестре 

- решает  

ситуационные 

задачи и 

выполняет все 

виды заданий, 

допуская 

существенные 

погрешности;  

- имеет 

удовлетворител

ьную оценку 

текущей 

работы в 

семестре 

 -решает  

ситуационные 

задачи и 

выполняет все 

виды заданий, 

допуская 

несущественн

ые 

погрешности;  

- имеет 

хорошую 

оценку 

текущей 

работы в 

семестре 

тесты/ситуацио

нные задачи  и  

выполняет все  

виды заданий; 

- имеет 

отличную 

оценку текущей 

работы в 

семестре 

ОК 10 Знать: 

правила построения 

простых и сложных 

предложений на 

профессиональные 

темы;  

основные 

общеупотребительные 

глаголы (бытовая и 

профессиональная 

лексика); лексический 

минимум, относящийся 

к описанию предметов, 

средств и процессов 

профессиональной 

деятельности;  

особенности 

произношения; правила 

чтения текстов 

профессиональной 

направленности 

Не знает 

значительную 

часть материала 

по учебной 

дисциплине 

Допускает грубые 

ошибки в 

изложении 

теоретических 

вопросов, 

применении 

терминологии 

 

Демонстрирует 

частичные 

знания без 

грубых 

ошибок: 

неполно  

излагает 

теоретические 

вопросы, 

допускает 

терминологиче

ские и 

содержательны

е неточности 

либо 

неточности в 

знании  

нормативных  

правовых  

актов  по 

вопросам 

дисциплины 

 

Знает 

достаточно в 

базовом 

объёме: полно  

и  

достоверно 

излагает 

теоретически

е вопросы, 

допускает 

терминологич

еские и 

содержательн

ые 

неточности 

либо 

неточности в 

знании  

нормативных  

правовых  

актов  по 

вопросам 

дисциплины 

Демонстрирует 

высокий 

уровень знаний: 

полно, 

достоверно и 

уверенно 

излагает 

теоретические 

вопросы, 

отсутствие 

терминологичес

кие ошибки, 

частично знает 

нормативные и 

правовые акты 

по вопросам 

дисциплины 

 

Уметь: 

понимать общий смысл 

четко произнесенных 

высказываний на 

известные темы 

(профессиональные и 

бытовые),  

понимать тексты на 

базовые 

профессиональные 

темы; 

Не умеет 

формулировать 

правильные 

ответы на вопросы 

промежуточной 

аттестации; 

Демонстрирует 

частичные 

умения, допуская 

грубые ошибки: 

Демонстрирует 

частичные 

умения без 

грубых 

ошибок:  - 

решает  

ситуационные 

задачи и 

выполняет все 

виды заданий, 

допуская 

Умеет 

применять 

знания на 

практике в 

базовом 

объёме:  

- решает  

ситуационные 

задачи и 

выполняет 

все виды 

Демонстрирует 

высокий 

уровень 

умений: - 

правильно 

решает 

тесты/ситуацио

нные задачи  и  

выполняет все  

виды заданий; 
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 участвовать в 

диалогах на знакомые 

общие и 

профессиональные 

темы; строить простые 

высказывания о себе и о 

своей 

профессиональной 

деятельности; 

 кратко обосновывать и 

объяснить свои 

действия (текущие и 

планируемые); писать 

простые связные 

сообщения на знакомые 

или интересующие 

профессиональные 

темы 

- не выполняет  

практические  и 

домашние 

задания;  

- имеет низкую 

оценку текущей 

работы в 

существенные 

погрешности;  

- имеет 

удовлетворител

ьную оценку 

текущей 

работы в 

семестре 

заданий, 

допуская 

несущественн

ые 

погрешности;  

- имеет 

хорошую 

оценку 

текущей 

работы в 

семестре 

- имеет 

отличную 

оценку текущей 

работы в 

семестре 

ОК 11 Знать: 

основы 

предпринимательской 

деятельности;  

основы финансовой 

грамотности; правила 

разработки бизнес-

планов; порядок 

выстраивания 

презентации; 

кредитные банковские 

продукты 

 

Не знает 

значительную 

часть материала 

по учебной 

дисциплине 

Допускает грубые 

ошибки в 

изложении 

теоретических 

вопросов, 

применении 

терминологии 

Демонстрирует 

частичные 

знания без 

грубых 

ошибок: 

неполно  

излагает 

теоретические 

вопросы, 

допускает 

терминологиче

ские и 

содержательны

е неточности 

либо 

неточности в 

знании  

нормативных  

правовых  

актов  по 

вопросам 

дисциплины 

 

Знает 

достаточно в 

базовом 

объёме: полно  

и  

достоверно 

излагает 

теоретически

е вопросы, 

допускает 

терминологич

еские и 

содержательн

ые 

неточности 

либо 

неточности в 

знании  

нормативных  

правовых  

актов  по 

вопросам 

дисциплины 

Демонстрирует 

высокий 

уровень знаний: 

полно, 

достоверно и 

уверенно 

излагает 

теоретические 

вопросы, 

отсутствие 

терминологичес

кие ошибки, 

частично знает 

нормативные и 

правовые акты 

по вопросам 

дисциплины 

Демонстрирует 

высокий 

уровень 

умений: - 

правильно 

решает 

тесты/ситуацио

нные задачи  и  

выполняет все  

виды заданий; 

- имеет 

отличную 

оценку текущей 

работы в 

семестре 
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 Уметь: 

выявлять достоинства и 

недостатки 

коммерческой идеи;  

презентовать идеи 

открытия собственного 

дела в 

профессиональной 

деятельности; 

оформлять бизнес-

план; рассчитывать 

размеры выплат по 

процентным ставкам 

кредитования; 

определять 

инвестиционную 

привлекательность 

коммерческих идей в 

рамках 

профессиональной 

деятельности; 

 презентовать бизнес-

идею; определять 

источники 

финансирования 

Не умеет 

формулировать 

правильные 

ответы на вопросы 

промежуточной 

аттестации; 

Демонстрирует 

частичные 

умения, допуская 

грубые ошибки: 

- не выполняет  

практические  и 

домашние 

задания;  

- имеет низкую 

оценку текущей 

работы в 

Демонстрирует 

частичные 

умения без 

грубых 

ошибок:  - 

решает  

ситуационные 

задачи и 

выполняет все 

виды заданий, 

допуская 

существенные 

погрешности;  

- имеет 

удовлетворител

ьную оценку 

текущей 

работы в 

семестре 

Умеет 

применять 

знания на 

практике в 

базовом 

объёме:  - 

решает  

ситуационные 

задачи и 

выполняет все 

виды заданий, 

допуская 

несущественн

ые 

погрешности;  

- имеет 

хорошую 

оценку 

текущей 

работы в 

семестре 

Умеет 

применять 

знания на 

практике в 

базовом объёме:  

- решает  

ситуационные 

задачи и 

выполняет все 

виды заданий, 

допуская 

несущественны

е погрешности;  

- имеет 

хорошую 

оценку текущей 

работы в 

семестре 

 Знать   

общие требования к 

расчётно-кассовому 

обслуживаниию в части 

документирования всех 

расчётно-кассовых 

действий и операций; 

определение первичных 

кассовых документов; 

формы первичных 

кассовых документов, 

содержащих 

обязательные 

реквизиты первичного 

учетного документа; 

порядок проведения 

проверки первичных 

кассовых документов, 

формальной проверки 

документов, проверки 

по существу, 

арифметической 

проверки; 

принципы и признаки 

группировки 

Не знает 

значительную 

часть материала 

по учебной 

дисциплине 

Допускает грубые 

ошибки в 

изложении 

теоретических 

вопросов, 

применении 

терминологии 

 

Демонстрирует 

частичные 

знания без 

грубых 

ошибок: 

неполно  

излагает 

теоретические 

вопросы, 

допускает 

терминологиче

ские и 

содержательны

е неточности 

либо 

неточности в 

знании  

нормативных  

правовых  

актов  по 

вопросам 

дисциплины 

 

 Знает 

достаточно в 

базовом 

объёме: полно  

и  

достоверно 

излагает 

теоретически

е вопросы, 

допускает 

терминологич

еские и 

содержательн

ые 

неточности 

либо 

неточности в 

знании  

нормативных  

правовых  

актов  по 

вопросам 

дисциплины 

семестре 

Демонстрирует 

высокий 

уровень знаний: 

полно, 

достоверно и 

уверенно 

излагает 

теоретические 

вопросы, 

отсутствие 

терминологичес

кие ошибки, 

частично знает 

нормативные и 

правовые акты 

по вопросам 

дисциплины 
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первичных кассовых 

документов; порядок 

проведения таксировки 

и контировки 

первичных кассовых 

документов;правила и 

сроки хранения 

первичной кассовой 

документации 

    Оценка сформированности ключевых компетенций обучающихся при проведении 

дифференцированного зачета может проводиться при выполнении заданий в формате 

тестирования и по результатам ставится отметка:  

«5» - за правильное выполнение более 100-91% заданий; 

«4» - за 90-81% правильно выполненных заданий;  

«3» - за 80-61% правильно выполненных заданий; 

«2» - за 60% и менее правильно выполненных заданий. 

5. ЛИЧНОСТНЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ  

Личностное развитие обучающихся и их социализация, проявляющиеся в развитии 

их позитивных отношений к общественным ценностям, приобретении опыта поведения 

и применения сформированных общих и профессиональных компетенций 

квалифицированных специалистов среднего звена на практике определяется 

личностными результатами реализации программы воспитания Колледжа. 

Личностные результаты  

реализации программы воспитания  

 Код личностных 

результатов 

реализации 

программы 

воспитания 

Осознающий себя гражданином и защитником великой страны. ЛР 1 

Проявляющий активную гражданскую позицию, демонстрирующий 

приверженность принципам честности, порядочности, открытости, 
ЛР 2 
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экономически активный и участвующий в студенческом и 

территориальном самоуправлении, в том числе на условиях 

добровольчества, продуктивно взаимодействующий и участвующий в 

деятельности общественных организаций. 

Соблюдающий нормы правопорядка, следующий идеалам гражданского 

общества, обеспечения безопасности, прав и свобод граждан России. 

Лояльный к установкам и проявлениям представителей субкультур, 

отличающий их от групп с деструктивным и девиантным поведением. 

Демонстрирующий неприятие и предупреждающий социально опасное 

поведение окружающих. 

ЛР 3 

Проявляющий и демонстрирующий уважение к людям труда, 

осознающий ценность собственного труда. Стремящийся к 

формированию в сетевой среде личностно и профессионального 

конструктивного «цифрового следа». 

ЛР 4 

Демонстрирующий приверженность к родной культуре, исторической 

памяти на основе любви к Родине, родному народу, малой родине, 

принятию традиционных ценностей многонационального народа России. 

ЛР 5 

Проявляющий уважение к людям старшего поколения и готовность к 

участию в социальной поддержке и волонтерских движениях.  
ЛР 6 

Осознающий приоритетную ценность личности человека; уважающий 

собственную и чужую уникальность в различных ситуациях, во всех 

формах и видах деятельности.  

ЛР 7 

Проявляющий и демонстрирующий уважение к представителям 

различных этнокультурных, социальных, конфессиональных и иных 

групп. Сопричастный к сохранению, преумножению и трансляции 

культурных традиций и ценностей многонационального российского 

государства. 

ЛР 8 

Соблюдающий и пропагандирующий правила здорового и безопасного 

образа жизни, спорта; предупреждающий либо преодолевающий 

зависимости от алкоголя, табака, психоактивных веществ, азартных игр и 

т.д. Сохраняющий психологическую устойчивость в ситуативно сложных 

или стремительно меняющихся ситуациях. 

ЛР 9 

Заботящийся о защите окружающей среды, собственной и чужой 

безопасности, в том числе цифровой. 
ЛР 10 

Проявляющий уважение к эстетическим ценностям, обладающий 

основами эстетической культуры.  
ЛР 11 

Принимающий семейные ценности, готовый к созданию семьи и 

воспитанию детей; демонстрирующий неприятие насилия в семье, ухода 

от родительской ответственности, отказа от отношений со своими детьми 

и их финансового содержания. 

ЛР 12 

Личностные результаты 

реализации программы воспитания,  

определенные отраслевыми требованиями к деловым качествам 

личности 

 

Соблюдающий в своей профессиональной деятельности этические 

принципы: честности, независимости, профессионального скептицизма, 

противодействия коррупции и экстремизму, обладающий системным 

мышлением и умением принимать решение в условиях риска и 

неопределенности 

ЛР 13 
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Готовый соответствовать ожиданиям работодателей: проектно-мыслящий, 

эффективно взаимодействующий с членами команды и сотрудничающий 

с другими людьми, осознанно выполняющий профессиональные 

требования, ответственный, пунктуальный, дисциплинированный, 

трудолюбивый, критически мыслящий, нацеленный на достижение 

поставленных целей; демонстрирующий профессиональную 

жизнестойкость 

ЛР 14 

Открытый к текущим и перспективным изменениям в мире труда и 

профессий 
ЛР 15 
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